
ВХОД НА ПОРТАЛ ГОСУСЛУГИ

Предоставление льготного (бесплатного) 

проезда отдельным категориям граждан

ПО ССЫЛКЕ GOSUSLUGI.RU ИЛИ ПО QR-КОДУ  

ВОЙДИТЕ В ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ

На портале необходимо войти в личный кабинет (авторизоваться), используя свои
логин и пароль, при отсутствии учетной записи - предварительно
зарегистрироваться на портале Госуслуги.

• Возьмите смартфон,

• Включите камеру

• Наведите объектив камеры на QR код

После выбора подразделения, заявление будет сформировано и
направлено в ведомство с присвоением номера. Далее с вами
свяжется по указанному вами номеру телефона специалист
МСРОП и сообщит в какое время необходимо предоставить
оригиналы документов в Министерство социального развития,
опеки и попечительства Иркутской области.

СЛУЖБА ПОДДЕРЖКИ ПОРТАЛА ГОСУСЛУГИ 88001007010, С МОБИЛЬНОГО КОРОТКИЙ НОМЕР 115

Срок предоставления услуги: 7 рабочих дней

ИНФОРМАЦИЯ ОБ УСЛУГЕ

ПОЛУЧЕНИЕ УСЛУГИ

1. На главной странице в поисковой строке введите наименование услуги:

«Предоставление льготного (бесплатного) проезда»

3. Далее Вам будет предложена услуга:

«Предоставление льготного (бесплатного) проезда отдельным категориям граждан»

Войти

2. Бот-помощник предложит вам услуги, выберите:

Результатом услуги является:

Решение о предоставлении права на льготный 

(бесплатный) проезд в электронном виде

Услугу предоставляет:

Министерство социального развития, опеки и

попечительства Иркутской области

Льготный (бесплатный) проезд – это мера социальной

поддержки отдельных категорий граждан, которые могут не

платить за проезд или ездить со скидкой. Для каждой

категории граждан установлены свои виды транспорта для

льготного (бесплатного) проезда.

4. ОТМЕТИТЬ КТО ОБРАЩАЕТСЯ ЗА УСЛУГОЙ: ЗАЯВИТЕЛЬ /ПРЕДСТАВИТЕЛЬ ЗАЯВИТЕЛЯ

5. СВЕРИТЬ СВЕДЕНИЯ О ЗАЯВИТЕЛЕ, КОНТАКТНЫЙ ТЕЛЕФОН, ЭЛЕКТРОННУЮ ПОЧТУ

6. ОТМЕТИТЬ ОТНОСИТСЯ ЛИ ЗАЯВИТЕЛЬ К ЛЬГОТНОЙ КАТЕГОРИИ

ЕСЛИ ЗАЯВИТЕЛЬ ЯВЛЯЕТСЯ ПЕНСИОНЕРОМ ОТМЕТЬТЕ
«НЕ ОТНОСИТЕСЬ К ЛЬГОТНОЙ КАТЕГОРИИ» 6.1 ОТМЕТИТЬ КАКОЙ ГРУППЕ ЛЬГОТНОЙ КАТЕГОРИИ

ОТНОСИТСЯ ЗАЯВИТЕЛЬ

ВЫБОР УСЛУГИ

7. ВЫБЕРИТЕ УПОЛНОМОЧЕННОЕ ПОДРАЗДЕЛЕНИЕ, В
СООТВЕТСТВИИ С ВАШЕЙ РЕГИСТРАЦИЙ ПО МЕСТУ ЖИТЕЛЬСТВА
ИЛИ ПРЕБЫВАНИЯ

ССЫЛКА НА УСЛУГУ: HTTPS://WWW.GOSUSLUGI.RU/600240/1/FORM

https://www.gosuslugi.ru/600240/1/form

